Corporacion
de Asistencia
Judicial

Region de Valparaiso

Ministerio de
Justicia

RESOLUCION.: N°152/2015

ANT: 1.-Ley N©20.285 sobre
transparencia de la funcion publica y
acceso a la informacion de la
Administracion del Estado.

2.- Pauta para el
cumplimiento de Metas Asociadas a
los  Compromisos de Asignacion
Especial por Desempefo y Asignacion
de Modernizacion de las
Corporaciones de Asistencia Judicial
elaborado por el Ministerio de Justicia.

3.-Of. Ord. N°989 del 27 de
enero de 2015 del Ministerio de
Justicia.

4.-Of Ord. N°262 del 5 de
febrero de 2015, de la Seremia de
Justicia de Valparaiso

MAT.: Autoriza Implementacion
de Nuevo sistema de Focalizacion

VALPARAISO, 10 de febrero de 2015.

VISTOS:

1°) La Ley N© 20.285 sobre Transparencia de la Funciéon Piblica y Acceso a la
informacién de la Administraciéon del Estado.

2°) Ley N©°17.995 que crea las Corporaciones de Asistencia Judicial
i 39) Decreto con Fuerza de Ley N°9944 de 1981
4°) Resolucion N°1600 del aho 2008 de la Contraloria General de la Republica.

59) Oficio Ordinario N°989 de fecha 27 de enero de 2015 del Ministerio de Justicia

CONSIDERANDO

1.- Que en el marco de la mesa técnica sobre sistema de focalizacidon en los servicios
de Asistencia Juridica de las Corporaciones de Asistencia Judicial, se ha elaborado un
documento que tiene por objeto normar el mecanismo de ingreso de los usuarios de la
asistencia juridica al servicio de patrocinio judicial, otorgado a través de las Oficinas de
Defensa Laboral, particularmente a lo que respecta a variables de orden
socioeconomicos y de vulnerabilidad que harian procedente la focalizacién del servicio.



2.- Que mediante oficio ordinario N° 989 del 27 de enero de 2015, el Ministerio de
Justicia aprobd el Mecanismo de Focalizacion de las Oficinas de Defensa Laboral de las
Corporaciones de Asistencia Judicial.

3.- Las facultades que me confiere el Decreto con Fuerza de Ley N°944 de 1981, del
Ministerio de Justicia que aprob¢ los Estatuto de la Corporacion de Asistencia Judicial
de la Region de Valparaiso, y las que me han sido delegadas por su Consejo Directivo.

RESUELVO:

AUTORICESE la implementacién a partir del 23 marzo de 2015, del nuevo Sistema de
Focalizacion contenido en el instrumento denominado “Mecanismo de Focalizacion de
las Oficinas de Defensoria Laboral Corporaciones de Asistencia Judicial 2015”.

Registrese y comuniquese a quienes corresponda.
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DISTRIBUCION:

1.- Sres. Subdirectores de las regiones de atacama, Coquimbo y Valparaiso
2.- Sres. Jefes de Estudio de las Oficinas de Defensa Laboral.

3. = Sr. Asesor Juridico

4.- Sra. Encargada de Planificacion

5.- Archivos
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e Compromiso Institucional sobre
sistema de focalizacion en los
servicios de asistencia juridica de
las Corporaciones de Asistencia
Judicial.

Goblerno de Chile

MAT.: Aprueba Mecanismo de
Focalizacion de las Oficinas de
Defensa Laboral de las
Corporaciones de Asistencia
Judicial.

sanTIago, 17 ENEL0D

DE: SUBSECRETARIO DE JUSTICIA

A : (SEGUN DISTRIBUCION)

Junto con saludar cordialmente, en el
marco del trabajo desarrollado en la Mesa Técnica sobre sistema de focalizacion en
los servicios de asistencia juridica de las Corporaciones de Asistencia Judicial, se
ha elaborado un documento que tiene por objeto normar el mecanismo de ingreso
de los usuarios de la asistencia juridica al servicio de patrocinio judicial, otorgado a
través de las Oficinas de Defensa Laboral, particularmente en lo que respecta a
variables de orden socioeconémico y de vulnerabilidad que harian procedente la
focalizacién del servicio.

En consecuencia, esta Subsecretaria viene
en aprobar el mecanismo de focalizacion de los Consultorios Juridicos, cuyo
documento definitivo se adjunta a la presente comunicacion, el cual debe ser
implementado a contar del 23 de marzo de 2015.

Adjunto:
- Mecanismo de Focalizaciéon de los Consultorios Juridicos de las Corporaciones de Asistencia Judicial.

Distribucion:

- Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta.
- Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso.

- Corporacién de Asistencia Judicial de la Regi6n Metropolitana.

- Corporaci6n de Asistencia Judicial de la Region del Biobio.

- Federacion Nacional de Funcionarios de la Asistencia Juridica.



Copia:

- Secretaria Regional Ministerial de la Regidn de Arica y Parinacota.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region de Tarapaca.

- Secretarfa Regional Ministerial de la Regién de Antofagasta.

- Secretaria Regional Ministerial de la Regién de Atacama.

- Secretaria Regional Ministerial de la Regidn de la Regién de Coquimbo.
- Secretaria Regional Ministerial de la Regidn de la Region de Valparaiso.
- Secretaria Regional Ministerial de la Region de |la Regidn Metropolitana.
- Secretaria Regional Ministerial de la Region de la Region del Libertador Bernardo O’Higgins.
- Secretaria Regional Ministerial de la Region del Maule.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region del Biobio.

- Secretaria Regional Ministerial de la Regién de La Araucania.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region Los Rios.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region de los Lagos.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region de Aysén.

- Secretaria Regional Ministerial de la Region de Magallanes.

- Gabinete Subsecretario de Justicia.

- Departamento de Asistencia Juridica.

- Seccion Partes, Archivo y Transcripciones.
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MECANISMO DE FOCALIZACION DE LAS OFICINAS DE DEFENSORIA LABORAL
CORPORACIONES DE ASISTENCIA JUDICIAL

2015

1. ANTECEDENTES GENERALES

De acuerdo al estado de desarrollo que ha alcanzado nuestro pais, se ha asumido
como desafio la permanente modernizacion de las instituciones publicas, de manera de
facilitar la satisfaccién rapida y eficaz a los requerimientos que le demandan sus
habitantes. Desde la promulgacion de la ley N° 20.022%, el 30 de mayo de 2005, se
inici6 un proceso gradual de implementaciéon de la reforma procesal laboral, que
concluyé el 30 de octubre de 2009, fecha en la cual el nuevo sistema comenzo a
operar en todo Chile.

Desde la perspectiva de las materias que son atendidas por las Oficinas de Defensoria
Laboral (ODL), y tal como sefala el mensaje de la Ley 20.087, sobre Reforma Procesal
Laboral, entre sus objetivos se encuentra materializar en el ambito laboral el derecho a
la tutela judicial efectiva, que supone no sélo el acceso a la jurisdiccién sino también
que la justicia proporcionada sea eficaz y oportuna. No establece limites, de ningun
tipo, para los destinatarios, sino que abarca a todos los trabajadores.

Es asi como el articulo 425 del Cédigo del Trabajo establece el principio de gratuidad
del procedimiento judicial, y, en el mismo sentido, el articulo 431 del citado cuerpo
legal dispone que “Las partes que gocen de privilegio de pobreza tendran derecho a
defensa letrada gratuita por parte de las respectivas Corporaciones de Asistencia
Judicial”, por ello se entiende que las Corporaciones atienden a personas que gozan de
privilegio de pobreza.

Por otra parte, conforme lo establece la Ley N° 17.995 y la Ley N° 18.632, las
Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ) deben “prestar asistencia juridica y judicial
gratuita a personas de escasos recursos”, en concordancia con los estatutos de las
Corporaciones, que en su articulo tercero establecen que las Corporaciones tienen por
objeto: “a) proporcionar asistencia judicial y/o juridica gratuita a personas de escasos
recursos”.

Segun el marco juridico indicado, la Ley no caracteriza las personas usuarias de las
CAJ, sélo refieren el requisito a cumplir relativo a “escasos recursos”, por lo que las
Corporaciones de Asistencia Judicial han determinado los criterios de focalizacion de
sus servicios a través de |la caracterizacion de la condicion de pobreza o vulnerabilidad,
para realizar la focalizacion de las personas que ingresan al servicio de patrocinio
judicial.

'El articulo 16 de la Ley N° 20.022, modificado por la ley 20.252, establecié una implementacién gradual de
la nueva judicatura laboral, atendiendo al elemento territorial, es decir, la reforma fue entrando en vigencia,
paulatinamente, primero en algunas regiones del pais y luego en otras.
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En el marco de las Metas Institucionales de las CA) 2012, la mesa técnica de
focalizacién, integrada por representantes de las Corporaciones de Asistencia Judicial,
la Federacion Nacional de Funcionarios de Asistencia Juridica (FENADAJ) y el
Departamento de Asistencia Juridica (DAJ), dedicé sus esfuerzos a evaluar el sistema
de focalizacion en las ODL. Particularmente, durante el primer semestre del ano 2012
las Corporaciones de Asistencia Judicial realizaron un diagnoéstico al respecto, el que
detectd nudos criticos en relacion a los criterios de focalizacion vigentes, y que
evidenciaron la necesidad de modificar el actual sistema.’En razon de dicho
diagnéstico, durante el segundo semestre del mismo afio cada Corporacion de
Asistencia Judicial efectué una propuesta de redisefio del sistema de focalizacion.

En razén de lo expuesto, y con el objetivo de mejorar, y hacer mas eficiente el sistema
de ingreso al servicio de representacion judicial para las personas que requieran los
servicios en esta linea, el presente documento contiene la modificacion al actual
criterio de focalizacidn, la que basicamente establece mantener el sistema con ciertos
ajustes, especialmente en lo relacionado con la actualizacién de los valores utilizados?,
e incorporando criterios objetivos de calificacion econémica, lo que responde
necesariamente debido a la falta de recurso profesional pertinente que permita la
incorporacién de criterios socioeconémicos al momento de efectuar una focalizacion
que responda a una mirada integral de las condiciones presentada por los
trabajadores que acceden a estas oficinas a solicitar atencién, estableciendo a partir de
ello un desafio la generacion de recursos tendientes a lograr la incorporacién de
profesionales del area social que permitan la implementacion de un sistema con las
caracteristicas del utilizado por los consultorios juridico-social.

Cabe sefialar, que estos criterios se implementaron durante el afio 2013 a través de
experiencias piloto que permitieron analizar el impacto de los cambios y que se
desarrollaron segin los parédmetros que establecié la mesa técnica de focalizacion en la
oportunidad pertinente.

2. CRITERIOS DE FOCALIZACION ODL

Segun los antecedentes indicados, se consideré apropiado mantener ciertos criterios
de ingreso, donde la aplicacién del criterio de viabilidad juridica es transversal por lo
que en el momento en que este se aplique los criterios que se indican a continuacion
quedan sujeto a la evaluacién juridica que se realizase del caso por parte del
profesional.

Los criterios para determinar el ingreso a la atencion de los trabajadores a utilizar en
la aplicacidn piloto a efectuar este afio 2015 son los siguientes:

Sistema de focalizacion que se encuentra vigente desde la implementacién de la Reforma Laboral.
Especialmente en el caso del corte segun la dltima remuneracion del trabajador o trabajadora, establecido
en pesos en el afo 2009 y que no ha sufrido modificaciones desde entonces.
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2.1 Criterios de ingreso automatico:

2.1.1 Desafuero maternal

Ingresara de manera automatica toda mujer trabajadora que requiera del servicio
de patrocinio judicial que cuente con una Ultima remuneracién cuyo monto sea
igual o inferior a 4,72 ingresos minimos mensuales, considerando para la definicion
de remuneraciones, la establecida en el articulo 41 del Cédigo del Trabajo, lo que
responde al equilibrio entre la proteccion a la maternidad y la necesidad de
focalizar la atencion otorgada por las oficinas especializadas de las CAJs segun lo
establecido por mandato constitucional.

2.1.2 Beneficiaros del Programa Chile Solidario

Se efectuard el ingreso automatico de toda aquella persona que acredite ser
beneficiaria del programa Chile Solidario mediante la correspondiente certificacion.

Las personas que sefalen ser beneficiarias del Programa de Chile Solidario deben
acreditar el beneficio mediante certificado otorgado por las respectivas
municipalidades o a través de la presentacion de comprobantes de beneficios que
son asignados bajo este programa que lo identifican como beneficiario.

2.2 Criterio base de ingreso: ultima remuneracion

Si una persona solicita el servicio de patrocinio judicial se utilizard como criterio la
altima remuneracion del usuario/a, cuyo monto debe ser igual o inferior a
2,36 ingresos liquidos minimos mensuales.

En aquellos casos en los que el trabajador tenga remuneraciones parciales, debera
ser considerada la ultima remuneracion que tenga por 30 dias trabajados.

7 & Representacion de organizaciones sindicales: Materias propias.

Tratandose de organizaciones sindicales que soliciten el servicio de patrocinio
judicial, y que no dispongan de la asesoria letrada, se evaluara el ingreso solo si el
requerimiento involucra la interposicion de acciones derivadas de derechos
colectivos del trabajo o de tutela laboral. En esta situacion, se focalizara la
atencién en organizaciones que cumplan los siguientes requisitos, de caracter
copulativo:

a) Sindicatos que cuenten con 25 asociados/as o menos.
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b) Su cuota sindical sea igual o inferior a 0,24 UF*.

Se reitera la consideracion que los criterios anteriormente indicados e identificados
como condiciones que permiten el ingreso automatico de las y los trabajadores al
servicio, la representacion judicial las y los trabajadores esta sujeto a la evaluacion
juridica que efectle el profesional, lo que responde al andlisis de cada caso,
pudiendo ser excluida su atencion ante la aplicacion de criterios de viabilidad
juridica, lo que debera ser informado a las y los trabajadores que se encuentre en
una situacién de estas caracteristica.

3. CONSIDERACIONES

3. Se elimina el concepto de cuantia maxima a demandar como criterio de
ingreso, ya que sélo se trata de una expectativa del usuario/a.

3.2 Aplicacién de excepcionalidad de los criterios de evaluacion en aquellos
casos en que los Jefes de Estudio y/o Jefe de las Oficinas de Defensa
Laboral, segun corresponda, lo estimen necesario en conocimiento de
elementos que justifiguen y fundamenten su decisién la que deberd estar
debidamente respaldada.

4 7 ” s, N .
El monto de 0,24 UF se calculara segun el valor que dicho indicador econémico alcance el dia 1 de cada
mes.



