CONTRATO DE WEBHOSTING, MAILHOSTING, RESPALDOS Y SOPORTE
ENTRE
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO
Y
SOCIEDAD CONTENIDOS Y NEGOCIOS INTERNET S.A.

En Valparaiso, a 28 de diciembre de 2011, entre, Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de
Valparaiso, Rol Unico Tributario N° 70.816.800-9, persona juridica de derecho publico creada por la Ley N@
17.995, representada por su Directora General dofia Marcela Le Roy Barria, chilena, casada, Abogado,
cedula nacional de identidad y rol Gnico tributario N° 8.489.832-5 ambos domiciliados en Condell N° 1 231,
Quinto Piso, Valparaiso, en adelante “la Corporacion® o “CAJVAL”; y por la otra parte, la sociedad
Contenidos y Negocios Intemet S.A.”, R.U.T. N° 96.930.460-0, del giro de su denominacion, representada
por su Gerente General don Enrique Ricardo Lafuente Saavedra, chileno, factor de comercio, cédula
nacional de identidad y rol tinico tributario N°® 7.036.852-8, ambos domiciliados en Avenida 11 de Septiembre
N® 1363, oficina 604, comuna de Providencia, Santiago, en adelante “DesignNet”, se ha convenido en el
siguiente contrato de servicios:

PRIMERO: Objeto.

1.1.- La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso contrata a la empresa “Contenidos y
Negocios Intemet S.A." para la ejecucion de los servicios especializados de Webhosting, Mailhosting,
Respaldos y Soporte Técnico seglin se detalla en la Propuesta Técnica y Economica Version 3, denominada
“Servicio de Hosting Dedicado para la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso
Regiones Ill, IV y V - CAJVAL’, del 21 de octubre de 2011, orientada a satisfacer las necesidades de
alojamiento, seguridad y continuidad operacional de su portal www.cajval.cl, con acceso a través de Intemnet.
La empresa “Contenidos y Negocios Intemet S.A”, representada en la forma indicada en la comparecencia,
acepta y se obliga a la integra ejecucion de los servicios descritos en su Propuesta Técnica y Econdmica,
que forma parte integrante y a los antecedentes técnicos de la contratacion que la empresa declara conocer
y aceptar, documento que las partes entienden que forman parte integrante del presente contrato.

1.2- Especificamente, la empresa “Contenidos y Negocios Intemet S.A”, se obliga a entregar los siguientes
productos:

a) Servicio de Webhosting Sitio Web y OIRS/SIAC.

b) Servicio de Webhosting Aplicacién MIDEPLAN.

¢) Servicio de Mailhosting - Correo Electronico.

d) Soporte Técnico Mensual, Seguridad y Respaldos.

e) Los servicios se entregan en modalidad de servidor dedicado de acuerdo a propuesta comercial.

La descripcion y procedimientos de Soporte Técnico se detallan en el documento denominado Propuesta
Técnica y Economica redactado por la empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.”, del 21 de octubre de
2011, que forma parte integral del presente contrato.

SEGUNDO: Vigencia del contrato.

2.1.- El plazo de vigencia del presente contrato es de un afio, contado desde el 01 de enero de 2012 0, ensu
defecto, desde el inicio efectivo de la prestacion de los servicios contratados. El contrato se renovara en
forma automatica, por periodos iguales y sucesivos de un afio, salvo aviso de cualquiera de las partes en
contrario que debera efectuarse mediante carta certificada dirigida al domicilio indicado en 1a comparecencia
con una anticipacion de a lo menos sesenta (60) dias corridos, a la fecha de vencimiento del presente
contrato o de la prorrogas que estuvieren en curso. No obstante lo anterior, la Corporacién podra pone
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2.2.- En el caso de operar prorroga del plazo las partes deberan revisar las capacidades empleadas, numero
de cuentas de correo y valores de los servicios, previo al inicio del nuevo periodo, en relacion a las
caracteristicas de la plataforma y nuevas funcionalidades.

2.3.- No obstante el plazo de vigencia establecido en esta clausula, en caso de incumplimiento por parte la
empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.” de los servicios contratados o de incumplimiento del pago de
los servicios por parte de la Corporacion, la parte diligente podra poner término anticipado al contrato, en
cualquier tiempo, sin necesidad de declaracion judicial o administrativa alguna, mediante carta certificada, y
sin perjuicio de dicha parte de la facultad de hacer efectivas las responsabilidades legales que de ello se
deriven.

2.4.- La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso, en el caso de ejercer la facultad de
poner término anticipado al contrato por incumplimiento de empresa “Contenidos y Negocios Intermet S.A”,
debera liquidar y pagar los servicios efectivamente prestados.

TERCERQO: Servicios Adicionales.

Todo nuevo servicio 0 aumento de los servicios requeridos por la Corporacidn que no se especifiquen en el
presente instrumento debera ser objeto de la suscripcion de una modificacion especifica entre las partes.

CUARTO: Precio.

4.1.- La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso pagara a la sociedad Contenidos y
Negocios Internet S.A., por la prestacion efectiva de los servicios contratados la suma Gnica y total de $
4.568.952.- (cuatro millones quinientos sesenta y ocho mil novecientos cincuenta y dos pesos). El servicio se
encuentra exento de IVA.

4.2 - Las horas o servicios adicionales de Soporte Técnico o Disefio grafico, tendran el siguiente valor:
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Los valores indicados anteriormente son sin perjuicio de que se puedan pactar trabajos determinados con un
valor global, previa cotizacion y emision de la correspondiente Orden de Compra o suscripcion de de una
modificacidn especifica.

En el caso de servicios adicionales que no requieran la suscripcion de una modificacion del presente
instrumento, tanto la cotizacion de la empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.” como la aprobacién por
parte de Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso, podré efectuarse via e-mail, a objeto
de agilizar y facilitar el procedimiento.

4.3.-En los precios a que se refieren los N° 4.1 y 4.2 precedentes estén incluidos todos los gastos e
impuestos en que incurra o pueda incurrir la sociedad Contenidos y Negocios Interet S.A. con motivo del
cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, careciendo en consecuencia éste de
derecho alguno para requerir de la Corporacion otro pago o compensacion.

QUINTO: Pago y Facturacion.

5.1.- La sociedad Contenidos y Negocios Intemet S.A. debera emitir la factura correspondiente por los
servicios contratados

5.2. La facturacién por las horas o servicios adicionales sera por mes vencido, con la presentacion de la
Orden de Compra en que se acredite la solicitud de los trabajos o servicios, su cotizacion y valor final
acordado. El pago se debera realizar al contado, mediante transferencia electronica, vale vista o cheque
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nominativo y cruzado a nombre de “Contenidos y Negocios Internet S.A.” en e plazo de treinta dias
hébiles siguientes a la fecha de facturacion, debiéndose informar a la empresa la forma de pago ejecutada.

SEXTO: Contraparte Técnica.

Para el adecuado control del desarrollo del proyecto, LA CORPORACION, designa como contraparte técnica
a la Jefa de Administracion y Finanzas dofia Marcela Soledad Manriquez Duran, cédula nacional de
identidad y rol unico tributario N° 10.639.777-5, a dofia Maria Veronica Goiri Borie, Jefa de Unidades
Operativas, cédula nacional de identidad y rol tnico tributario N° 7.603.375-7, y al encargado de la Unidad de
Informética don Alfonso Andrés Benitez Soto, cédula nacional de identidad y rol unico tributario N°
14.500.854-9, quienes tendran, entre otras, las funciones de recibir, revisar y, cuando corresponda, aprobar
los estados de avance que debe entregar la empresa y, especialmente:

a) Canalizar los requerimientos, observaciones, objeciones y aprobaciones que se plantearen.

b) Efectuar, segin requerimiento, reuniones en que se verifique el avance de cada paso, segun lo
planificado.

c) Representar, exponer y resolver en las reuniones los problemas que pudieren entorpecer el
desarrollo del proyecto, dejando en acta las sugerencias para resolverlos.

d) Levantar acta en duplicado de todo acuerdo, sugerencia u observacion que surja en esas
reuniones.

SEPTIMO: Obligaciones Especiales.

7.1.- La empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.” se obliga a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre la informacion, conclusiones y documentos que produzca, los cuales son de exclusiva
propiedad de Corporacion y sélo podran liberarse con la autorizacion expresa y previa de ésta.

7.2.- Las partes convienen que la Corporacién sera titular de todos los derechos de autor y cualesquiera otro
sobre los trabajos encomendados, sin ninguna limitacion, y consecuentemente, tendra derecho a editar,
imprimir, publicar, difundir, vender, todo o partes de estos derechos en cualquier forma.

7.3.- La empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.”, no podra ceder ni transferir, total o parcialmente, a
ningln titulo, el presente contrato.

OCTAVO: Clausulas Generales.

8.1.- La empresa declara que no ha sido condenada por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los anteriores dos afios, declaracion que realiza en los términos
establecidos en el inciso primero del articulo 4 de Ia Ley N° 19.886.

8.2.- Las partes dejan expresa constancia que las labores contratadas no generan relacion laboral de tipo
dependiente entre los trabajadores que la empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A” requiera contratar
para la ejecucion del presente contrato y la Corporacion. Sin perjuicio de Io anterior, la Corporacion de
Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso podra ejercer la facultad que le confiere el articulo 183-C del
Cdigo del trabajo cuando lo estime pertinente.

En el supuesto de verificarse el incumpliendo de las obligaciones laborales, previsionales y de seguridad
social por parte de la sociedad “Contenidos y Negocios Intemet S.A.” para con sus trabajadores, la




Corporacion podra poner término anticipado al presente contrato de acuerdo a lo estipulado en el N° 2.3 de
la clausula Segunda.

8.3- Toda divergencia que pudiera surgir entre las partes acerca de la interpretacion, cumplimiento, validez o -
aplicacion del presente contrato o de alguna de sus clausulas o anexos, sera resuelta por las partes de
comun acuerdo y, a falta de éste, por los Tribunales de Justicia.

8.4.- Las partes dejan establecido su domicilio en la ciudad de Valparaiso y se someten a la competencia de
sus Tribunales de Justicia.

8.5.- El presente contrato se suscribe en tres ejemplares del mismo tenor, quedando dos en poder de la
Corporacion y uno en poder de la empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.”

NOVENO: Garantias.

Dada la naturaleza del presente contrato, su forma de pago y deméas modalidades de contratacion, se exime
a la empresa “Contenidos y Negocios Internet S.A.” de Ia obligacion de garantizar los servicios contratados.

DECIMO: Término anticipado de contrato.

La Corporaciéon de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso, representada por su Directora
General, y la sociedad Contenidos y Negocios Internet S.A., representada por su Gerente General
acuerdan poner término, a contar del 01 de enero de 2011, al contrato “Webhosting, Respaldo y Soporte”
suscrito entre las partes el 01 de abril de 2011.

UNDECIMO: Personerias.

La personeria de dofia Marcela Le Roy Barria para actuar en nombre y representacion de la Corporacién
de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso consta del Acta N° 140 del Consejo Directivo, de fecha
11 de agosto del afio 2004, reducida a escritura publica con fecha 12 de agosto del mismo afio, y ante el
mismo Notario Publico.

Por su parte, la personeria de don Enrique Ricardo Lafuente Saavedra para representar a la empresa
“Contenidos y Negocios Internet S.A.” consta en el acta de la segunda sesion de directorio de la
Sociedad Contenidos y Negocios Intemnet S.A. de fecha 02 de enero de 2007, reducida a escritura publica de
fecha 04 de Enero de 2007, ante el Notario Publico Titular de la Cuadragésima Notaria de Santiago don
Juan Ricardo San Martin Urrejola.

Para constancia y previa lectura ratifican en todas sus partes y lo firman.

\EMRIQUE'LA FUENTE SAA ~——— MARCELA [EROY BARRH
Cc 0S Y NEGOCIOS INTERNET S.A. JDIRECTORA GENEF
, RUT N°96.930.460-0 CORPORAGION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA
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