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CONTRATO ADQUISICION DE SISTEMAS DE INFORMACION INTEGRADOS

En Valparaiso, a 27 de octubre 2011, entre la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE
LA REGION DE VALPARAISO, persona juridica de derecho publico creada por la Ley 17.995,
RUT N% 70.816.800-9, representada por su Directora General dofia MARCELA LE ROY
BARRIA, chilena, casada, abogado, cédula nacional de identidad y rol Unico tributario N°
8.489.832-5, ambas con domicilio en calle Condell N° 1231, 5° Piso, ciudad y comuna de
Valparaiso, en adelante "la Corporacion”, y la sociedad INGENIERIA DE SOFTWARE
LIMITADA, RUT N° 85.928.600-3, empresa comercial dedicada al giro de prestacion de servicios
de computacion en general, representada por don AMILCAR MORALES PONCE, cédula
nacional de identidad y rol Gnico tributario N°® 4.661.798-3, ambos domiciliados en calle Pudeto
N° 351,Piso 03, ciudad y comuna de Valparaiso, en adelante "LA EMPRESA" se ha convenido
en el siguiente contrato de adquisicion de sistemas de informacion integrados de que dan cuenta
las clausulas siguientes:

PRIMERO: Antecedentes de la contratacion.

1.1.- La CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO llamé
a licitacion publica denominada “Adquisicion de Sistemas de Informacion Integrados para la
Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso®, realizada con el objetivo de que
personas naturales o juridicas que tengan como giro el de servicios informaticos o similar, que
acrediten su situacion financiera e idoneidad técnica, presentaran ofertas técnicas y economicas
a la Corporacion.

1.2- Mediante resolucion N° 974/2011, del 18 de octubre de 2011, la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO adjudic la licitacion publica
precedentemente indicada al oferente INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA, RUT N*
85.928.600-3, por ser la oferta que presenta mayores ventajas técnicas y econdmicas para la
Corporacion, segun consta en el Acta de la Evaluacion levantada con fecha 17 de octubre de
2011, por la Comision Evaluadora.

1.3- El precio total de la adjudicacion es la cantidad de $18.647.790.- (dieciocho millones
seiscientos cuarenta y siefe mil setecientos noventa pesos), IVA incluido, conforme a la siguiente
descripcion:

Adquisicion e Adquisicién e Adquisicion e
implementacion de | Implementacion de | Implementacion de
DESCRIPCION DE Sistema de Sistema de Contabilidad y TOTAL
SISTEMAS/ATEM Personal, Autoatencion Del Finanzas,
Remuneraciones y | Personal  (Mddulo Adquisiciones,
Bienestar. WEB) Inventario y Bodega
Valor Neto Licencia $2862792- $ 2.642.578.- $440.430.-| $5945.800.-
IVA $543.930-- $ 502.080.- $83682-| $1.129.702-
Valor Neto $2.818749.- $ 1.486.450.- $7.267.089.-| §$ 11.572.288.-
Implementacion y
Capacitacion
(Exento)
TOTAL $6.225.471.- $4.631.118.- $7.791.201.- | $ 18.647.790.-

El precio de los sistemas ofertados en unidades de fomento cormesponde al valor de dicha u

al dia 06 de octubre de 2011, establecida en $22.041,48 -
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: Valor Neto
: Cantidad HH| Valor Total | Valor Neto .
Costo de mantencion y soporte | "ot | Mensual | Anual | Duracion Contrato

(36 meses)

Soporte y Mantencion de todos 5 75UF 90 UF 270 UF
los sistemas {Exento)

1.4.- El presente contrato queda regido por a) nomas contenidas en los documentos
denominados “Bases Administrativas Generales” que la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE
LIMITADA declara conocer y aceptar en todas sus pares, y las que seran especialmente
aplicables en todas y cada una de sus disposiciones como pactos de esta partes; b) consultas y
respuestas del proceso de licitacion, c) presentacion de fecha 14 de octubre de 2011 realizada
por INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA; d) los documentos denominados Propuesta
Técnica y Oferta Economica efectuada por la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE
LIMITADA, e) las disposiciones especiales contenidas en este instrumento; f) por las normas
contenidas en la Ley N° 19.496 que establece normas sobre proteccion de los derechos de los
consumidores;y, g) en todo lo deméas que no se oponga a lo anterior, por las disposiciones del
Codigo Civil y del Cadigo de Comercio.

SEGUNDO: Bienes y servicios objeto del contrato.

2.1- A través del presente instrumento la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA,
representada en la forma indicada en la comparecencia, vende, cede y transfiere a la
Corporacion para quien compra, adquiere y acepta su Directora General, ya individualizada, los
software y servicios computacionales descritos en el punto 1.3 de la clausula primera, en
adelante denominados "EL PRODUCTO"en relacion con las bases de licitacion publica
denominada “Adquisicion de Sistemas de Informacion Integrados para la Corporacion de Asistencia
Judicial de la Region de Valparaiso®, documentos agregados como anexo N° 1 y anexo N°® 2 que
las partes entienden que forma parte integrante del presente contrato.

2.2 - La descripcion de los software ofertados por la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE
LIMITADA es la siguiente:

TIPO DE SISTEMA 'NOMBREDEL SISTEMA | VERSION |  NUMERODE
_ LICENCIAS
| Sistema de Personal y Remuneraciones | |-Gestion PYR 39 Multiusuario
Sistema de Autoconsulta y Solicitudes via | |-Gestion RRHH Web 15 Multiusuario
Web
Sistema de Bienestar I-Gestion Bienestar 15 Multiusuario
Sistema de Contabilidad de Bienestar I-Gestion  Contabilidad 20 Multiusuario
Sistema de Contabilidad y Finanzas I-Gestion CG 28 Multiusuario
Sistema de Adquisiciones -Gestion ADQ 20 Mulfusuario |
Sistema de Activo Fijo y Bodega | 1-Gestion INV - - Multiusuario

2.3.- La empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA debera entregar los bienes y
servicios descritos en el punto 1.3. de la clausula primera en los términos especificados en su
Propuesta Técnica. La CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE

VALPARAISO podra, fundadamente, modificar tales términos. /
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24, La solucién que deberd entregar la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA
debera responder de manera integra a todos los requerimientos funcionales de cada una de las
areas descritas en las bases administrativas y técnicas de la licitacion. Para estos efectos, Ia
Empresa debera realizar y entregar un “Informe de Levantamiento de Requerimientos
Funcionales” por cada una de las areas con el propdsito de ajustar de mejor manera los
requerimientos ya descritos en las bases.

TERCERQO: Precio de los bienes y servicios.

3.1- La CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO
pagara a la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA, por la prestacion efectiva de los
bienes y servicios contratados descritos en el punto 1.3 de la clausula primera, la suma Gnica y
total de $18.647.790.- (dieciocho millones seiscientos cuarenta y siete mil setecientos noventa
pesos), IVA incluido, segun los siguientes estados de pago:

a) La suma equivalente al 10% al momento de la firma del presente contrato.

b) La suma equivalente al 15% al cumplimiento del Hito N® 1 “Instalacion del Sistema de
Informacién Integrado”.

c) La suma equivalente al 15% al cumplimiento del Hito N* 2 "Migracion y Capacitacion”.

d) La suma equivalente al 30% al cumplimiento del Hito N® 3 "Marcha Blanca del
Sistema de Informacion Integrado® con los sistemas en aplicacion por la Corporacion a la fecha
de suscrpcion del presente contrato.

e) La suma equivalente al 30% al finalizar totalmente la entrega del software y servicios
computacionales, descritos en el punto 1.3 de la clausula primera, segln certificacion que con tal
efecto deberan efectuar las personas designadas por la Corporacion en calidad de contraparte
técnica del contrato. El pago serd efectuado en el plazo de 10 dias habiles administrativos
contados desde la fecha de validacion del cumplimiento de cada uno de los hitos sefialados
precedentemente.

f) La suma equivalente a 270 Unidades de Fomento, por concepto de soporie y
mantencion de todos los sistemas que se comenzara a facturar una vez finalizada la entrega del
software y servicios computacionales. Durante 36 meses se emitiran facturas por un monto
mensual equivalente a 7,5 Unidades de Fomento, segin el valor de la unidad de fomento
comespondiente al dia de la emision de cada factura. Ademas, junto con emitir la factura
comespondiente, la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA debera emitir un informe
de las actividades de mantencion realizadas en el periodo, informe que debera ser validado por
la contraparte técnica de la Corporacion.

3.2- Los estados de pago se efectuaran previa entrega por parte de la empresa INGENIERIA
DE SOFTWARE LIMITADA de la factura correspondiente y de un informe por hito generado por
la empresa, el que debera ser validado por |a contraparte técnica de la Corporacion.

3.3-- En el precio estan incluidos todos los gastos e impuestos en que incurra o pueda incurrir la
empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA con motivo del cumplimiento de las
obligaciones emanadas del presente contrato careciendo, en consecuencia, esta de derecho
alguno para requerir de la Corporacion ofro pago o compensacion que el indicado.

3.4 - El precio convenido es pactado en pesos chilenos, moneda corriente, y no sera reajustable.
El estado de pago indicado en el punto 3.1 de esta clausula debera ser presentado por ‘la
empresa’ acompafiado de la factura y guias de despacho comespondientes. Las personas
designadas por la Corporacion en calidad de contraparte técnica del contrato visaran las facturas

y guias de despacho y cerlificardn la recepcion conforme del sofiware y servicios ,

pd
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computacionales descritos en el punto 1.3 de la clausula primera. El valor convenido en el
parrafo 3.1 sera siempre el valor bruto, del cual se deducira todo impuesto de retencion que
liegare a resultar aplicable, considerandose en todo caso incluido en dicho valor cualquier
impuesto indirecto y/o de recargo que pudiese existir.

35- La empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA hace entrega, al momento de I
fima del presente contrato, de una boleta de garantia bancaria o vale vista bancario de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato definitivo, extendido nominativo a la “Corporacién de
Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso®, por un monto equivalente al diez por ciento del
monto adjudicado con un plazo de vigencia de 90 dias contados desde la conclusion de los
servicios contratados. La glosa del documento bancario debera decir: “para garantizar el fiel y
oportuno cumplimiento del contrato de Adquisicion de Sistemas de Informacion Integrados para
la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Valparaiso”. La Corporacion de Asistencia
Judicial de la Regién de Valparaiso podra hacer efectiva la boleta de garantia, de manera
unilateral y sin previo requerimiento, en caso de incumplimiento por parte del proveedor de
cualquiera de las obligaciones que le imponga el contrato.

CUARTO: Contraparte técnica.

4.1.- Para el adecuado control del desarrollo del proyecto, LA CORPORACION, designa como
contraparte tecnica a la Jefa de Administracion y Finanzas dofia Marcela Soledad Manriquez
Duran, ceédula nacional de identidad y rol Gnico tributario N° 10.639.777-5, a dofia Maria Veronica
Goiri Borie, Jefa de Unidades Operativas, cédula nacional de identidad y rol tnico tributario N°
7.603.375-7, y al encargado de la Unidad de Informéatica don Alfonso Andrés Benitez Soto,
cédula nacional de identidad y rol Gnico tributario N° 14.500.854-9, quienes tendran, entre ofras,
las funciones de recibir, revisar y, cuando corresponda, aprobar los estados de avance que debe
entregar la empresa y, especialmente:

a) Canalizar los requerimientos, observaciones, objeciones y aprobaciones que se

plantearen.

b) Efectuar, segun requerimiento, reuniones en que se verifique el avance de cada

paso, segln lo planificado.

¢) Representar, exponer y resolver en las reuniones los problemas que pudieren

entorpecer el desarrollo del proyecto, dejando en acta las sugerencias para resolverios.

d) Levantar acta en duplicado de todo acuerdo, sugerencia u observacion que surja en

£5as reuniones.

4.2.- Por la empresa, actuard como responsable técnico don Claudio Guerra Moreau, cédula
nacional de identidad y rol unico tributario N° 9.656.072-9, en calidad de Jefe de Proyectos y
Consultor.

QUINTO: Normas de operacion.

5.1.- Las partes dejan especial constancia que la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE
LA REGION DE VALPARAISO no tendra vinculacion de naturaleza civil ni laboral con el personal
de la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA ni ain subsidiaiamente. En
consecuencia, la Corporacion se encuentra exenta de toda responsabilidad, ain en el supuesto de
accidentes del trabajo. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, la Corporacion se encuentra
facultada para ejercer las atribuciones conferidas en los articulos 183-C y 183-D del Cadigo del
Trabajo.
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5.2- La empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA se obliga a cumplir, respecto del
personal que contrate para dar cumplimiento al presente contrato, con todas las leyes laborales y de
seguridad social que resultaren aplicables.

5.3- La Comporacion se obliga a no contratar a los profesionales, técnicos y trabajadores
dependientes de la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA que cumplan funciones
para la ejecucion del presente contrato.

54.- La empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA no podra ceder ni transferir, total o
parcialmente, a titulo alguno, el presente contrato.

9.0.- Entregados en forma definitiva el software y servicios objeto del presente contrato, la
Corporacion sera la propietaria de las licencias por los software especificados en el N° 2.2 de la
clausula segunda, pudiendo solicitar los cambios y mantenciones que estime convenientes a la
empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA. En el supuesto que la empresa no realizare
las mantenciones solicitadas debera indemnizar los perjuicios que tal incumplimiento ocasionare

a la Corporacion.

56.- La empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA se obliga a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre la informacion, conclusiones y documentos que se produzcan,
los cuales son de exclusiva propiedad de la Corporacion.

SEXTO: Plazo de entrega de los bienes y servicios.

6.1.- El plazo de entrega del software y servicios computacionales descritos en el punto 1.3 de la
clausula primera del presente contrato es entre el 14 de noviembre y el 07 de diciembre de 2011,
como se establece en el plan de frabajo descrito en N® 10 “Proceso de Implantacion de los Sistemas
Propuestos” por la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA en su Propuesta Técnica y
Economica.

6.2.- La Corporacion, a traves de su Directora General, previo informe favorable de la contraparte
tecnica del confrato, podra autorizar ampliaciones de plazo, cuando “la Empresa” lo solicite
fundadamente por escrito, con la debida anticipacion, quedando facultada la Corporacion para
aceptar o rechazar dichas proposiciones.

SEPTIMO: Muitas por atraso.

Las partes acuerdan que la Corporacion se encuentra facultada para aplicar administrativamente
multas en el supuesto que la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA incura en
alrasos en la entrega de los productos objeto del presente contrato. El monto de las multas
ascendera al 0,5 % sobre el monto del contrato, por cada dia de atraso en la entrega final ofertada y
pactada en el presente contrato.

Las multas que se fijlen se haran efectivas administrativamente, descontandolas del estado de pago
respectivo. La aplicacion de multas sera de competencia de la Directora General de la Corporacion,
en base al informe escrito de la Contraparte Técnica del contrato, la que sera debidamente
notificada mediante carta certificada dirigida al domicilio de la Empresa sefialado en el contrato. Se
entendera notificada la multa franscurridos tres dias habiles administrativos contados desde |a fecha

del timbre de recepcion por la oficina de comreos. 74/

J
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OCTAVO: Término anticipado del contrato.

Frente a incumplimientos graves de la obligaciones establecidas en la licitacion o en el presente
contrato y que no se encontrare sancionado con multa e incluso, en este dltimo caso, si los
incumplimientos fueren reiterados, la Corporacion se encuentra facultada para poner término
anticipado e inmediato al contrato, sin declaracion judicial o administrativa alguna, previo informe
fundado de la contraparte técnica, sin perjuicio de perseguir las indemnizaciones que comrespondan
segun la ley y del cobro de |a garantia de fiel cumplimiento de contrato, no pudiendo el adjudicatario
reclamar pago o indemnizacion alguna.

Sera facultad de la Directora General de la Corporacion definir, sin ulterior recurso, si un
incumplimiento ha sido grave o reiterado, en base al informe escrito de la Contraparte Técnica del
contrato.

La Corporacion, pondra término anticipado al contrato, dando aviso por escrito del desahucio del
mismo mediante carta certificada remitida al domicilio de la empresa INGENIERIA DE SOFTWARE
LIMITADA, en la que se dejara constancia de la fecha a partir de |a cual la terminacion entrara en
vigor.

La Corporacion pagara los servicios efectivamente ejecutados hasta la fecha de terminacion
anticipada del contrato en base al informe escrito de la Contraparte Técnica del contrato.

NOVENO: Clausulas generales.

9.1.-Todo impuesto gue se devengue como consecuencia del otorgamiento del presente contrato
sera pagado por “la Empresa’,

9.2.-Toda controversia que se suscite entre la Corporacion y “la Empresa” respecto al sentido,
alcance 0 ejecucion del presente contrato se resolvera buscande, en primer témino, una definicion
a la que amben las partes a través de sus respectivas contrapartes técnicas. En subsidio, por la
justicia ordinaria.

9.3.- Para todos los efectos del presente contrato las partes fijan domicilio en la ciudad de
Valparaiso y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

9.4.- El presente instrumento se otorga en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando
dos en poder de cada parte.

DECIMO: PERSONERIAS.

La personeria de dofia Marcela Le Roy Barria para representar a la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO consta del acta numero ciento
cuarenta del Consejo Directivo, de fecha once de agosto de dos mil cuatro, reducida a escritura
publica con fecha doce de agosto del mismo afo, ante el Notario Pablico de Valparaiso don Luis
Fischer Yavar.

Por su parte, la personeria de don Amilcar Morales Ponce, para representar la empresa
INGENIERIA DE SOFTWARE LIMITADA, consta de la escritura publica de Constitucion de
Sociedad, de fecha 18 de enero de 1979, otorgada ante el Notario Publico de Valparaiso don
Rafael Barahona Stahr, y modificaciones introducidas por escritura publica de fecha 25 de julio
de 1986 otorgada ante el Notario Piblico de Valparaiso don Atilio Ramirez Alvarado y por
escritura publica de fecha 08 de febrero del afio 2000 otorgada ante el Notario Piblico de
Valparaiso don Eduardo Gertosio Ramirez.



CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO
REGIONES Ill, IV y V

Los documentos en gl consta la personeria de dofia Marcela Le Roy Barria y de don Amilcar
Morales Ponce son 9nnncigus por las partes y se han tenido a la vista en este acto.
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