EQUIFAX

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
(EQUIFAX ENRICHMENT - EQUIFAX TARGET

En Santiago de Chile, a 22 de Septiembre de 2011, entre la sociedad EQUIFAX CHILE S.A, RUT N°
85.896.100-9, representada por don Mario Godoy Zanni, RUT N° 6.650.664-9 y don Eduardo Palma
Mikkelsen, RUT N° 7.483.249-0, todos domiciliados en Av. Isidora Goyenechea N° 2800, piso 26, Comuna de
las Condes, Ciudad de Santiago, a quien en adelante se denominara también como "EQUIFAX", por una
parte, y por la otra, la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO, RUT
N°® 70.816.800-9, persona juridica creada por la Ley N° 17.995, representada por su Directora General dofia
Marcela Le Roy Barria, chilena, Abogado, cédula de identidad y rol tnico tributario N° 8.489.832-5, ambos
domiciliados en calle Condell N° 1231 Quinto Piso, Valparaiso, en adelante “La Corporacion” o EL CLIENTE,

se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: Es de interés para la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE
VALPARAISO, efectuar consultas periodicas que digan relacién con antecedentes de personas naturales o
juridicas, en las bases de datos o sistemas de informacion de EQUIFAX, servicio llamado Equifax Enrichment,
proceso para enriquecer su base de datos accediendo a los datos de empresas disponibles en cualquiera de
nuestras bases de datos Equifax, como también solicitar el servicio de obtencién de rut’s llamado Equifax
Target que consiste en la obtencion de un cierto perfil de rut's contenidos en las bases de datos de EQUIFAX
a partir de una seleccion de filtros predeterminados por EL CLIENTE, dentro de las posibilidades de filtro y
variables que el proceso permite y que se encuentran definidas en el ANEXO |, que pasa a formar parte
integrante del presente contrato.

Para efectuar el servicio llamado Equifax Enrichment, EL CLIENTE pondra a disposicion de EQUIFAX
archivos con indicacién de los RUT de las personas naturales o juridicas cuyos antecedentes se requiere
analizar precisando en cada oportunidad las bases de datos que se consultaran, que se encuentran detalladas
en el ANEXO |. En todo caso, EL CLIENTE se debera ajustar al Instructivo de EQUIFAX para Equifax
Enrichment que EL CLIENTE declara conocer y aceptar. Asi mismo, para efectuar el servicio llamado Equifax
Target, EL CLIENTE entregara por escrito a EQUIFAX la determinacion de variables y filtros a utilizar para la
seleccion de los rut’s, de acuerdo a las posibilidades que se definen en el ANEXO |, como indicar los datos de

salida que debe contener el archivo que se generara producto de ejecutar dicho proceso.

SEGUNDO: El plazo de entrega para la ejecucion del resultado del servicio de Equifax Enrichment, sera en un
maximo de 02 dias habiles, fecha contada desde la recepcion de los archivos en dia habil hasta las 10:00 hrs.

considerando las variables y filtros a seleccionar segutin anexo N°1.

TERCERO: EI servicio de transporte de la informacién a que se refiere el presente contrato, sera de
responsabilidad de EQUIFAX que ademas garantiza que los antecedentes entregados para la revision en los
archivos, contaran con el resguardo y seguridad que corresponda para mantener la necesaria
confidencialidad. Asimismo, EQUIFAX garantiza que el resultado de los procesos llamados Equifax
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Enrichment solicitado por EL CLIENTE durante la vigencia del contrato, sera traspasado unica y

exclusivamente a éste.

CUARTO: EL CLIENTE pagara a EQUIFAX por los servicios de Equifax Enrichment, las tarifas expresadas en
el ANEXO Il, que pasa a ser parte integrante del presente contrato.

Para los efectos antes indicados EQUIFAX facturara a EL CLIENTE segun el valor de la Unidad de Fomento
vigente a la fecha de su emisién.

EI CLIENTE se obliga a pagar la factura por los valores resultantes dentro de los treinta (30) dias siguientes a
la fecha de su recepcion.

EL CLIENTE, en su calidad de receptor manual de documentos tributarios electrénicos o “D.T.E.”, de
conformidad con la Res. Ex N ° 11 de fecha 14 de Febrero de 2003 del Servicio de Impuestos Internos, por el
presente instrumento autorizo a EQUIFAX para que me envie los documentos tributarios electrénicos, que no
amparan el traslado de bienes corporales muebles, solamente por un medio electrénico o mediante su

publicacién en el sitio Web www.equifax.cl. EL CLIENTE se compromete a cumplir las siguientes

condiciones, en relacion a los documentos tributarios, en caso de requerirlo para respaldar la informacion
contable: a) Imprimir los documentos recibidos en forma electronica, para cada periodo tributario, en forma
inmediata a su recepcién desde el emisor. b) Imprimir el documento en el tamafio y forma que fue generado.
¢) Utilizar papel blanco tipo original de tamafio minimo 21,5 cms. x 14 cms. (1/2 carta) y de tamafio maximo
21,5 x 33 cms. (oficio). d) Imprimir en una calidad que asegure la permanencia de la legibilidad del documento
durante un periodo minimo de seis afios, conforme lo establece la legislacion vigente sobre la materia. Esta
impresién se hara hecha usando impresion laser o de inyeccién de tinta, excepto que se establezca una
autorizacion o norma distinta al respecto. e) mantener actualizados sus datos e informar oportunamente a
EQUIFAX cualquier cambio en su direccién de correo electrénico o E-Mail, para asi asegurar la recepcion de
todos sus documentos tributarios electronicos. La presente autorizaciéon se entendera vigente desde el
momento que EQUIFAX sea facultada para operar en el sistema de emision de documentos tributarios

electronicos, y, en tanto, no sea revocada por EL CLIENTE conforme a la citada resolucion.

QUINTO: La informacion que proporcionara EQUIFAX a EL CLIENTE sera confidencial y privada, pudiendo
ser utilizada por éste, sus sociedades filiales o relacionadas, para evaluar los riesgos de su(s) gestion(es)
crediticia(s) o de negocios, sin que pueda darsele otra aplicacion y todo ello dentro de las restricciones
legales que rigen la materia.

La utilizacion indebida que EL CLIENTE hiciere de la informacion, serd de su exclusiva responsabilidad,
eximiendo a EQUIFAX de los perjuicios que su accion pueda causar a terceros.

EQUIFAX podra repetir contra EL CLIENTE para obtener el reembolso de las sumas que pudiese ser obligada
a pagar a causa de la utilizacion indebida de la informacién entregada.

Queda prohibido a EL CLIENTE comunicar, enajenar y/o utilizar, total o parcialmente, la informacién en favor
de terceros, distintos de los sefialados en el primer parrafo de la presente clausula
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SEXTO: EQUIFAX no sera responsable del cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato,
incluidos los niveles de servicios o exigencias, si ello se debe directamente a que:

a) el hardware u otros productos de EL CLIENTE no pueden procesar, suministrar y/o recibir adecuadamente
la informacion transmitida o entregadas; y

b) el hardware u otros productos de EL CLIENTE, no pueden intercambiar correctamente la informaciéon con
los antecedentes transmitidos por EQUIFAX.

Para tal efecto, se consideran otros productos a los programas, maquinas y sistemas de EL CLIENTE o de un

tercero, instalados con anterioridad y/o ajenos al presente contrato.

SEPTIMO: El plazo de duracion del presente contrato es de seis (6) meses a contar de esta fecha. El contrato
se entendera vigente hasta que cualesquiera de las partes manifestara su voluntad de desahuciarlo mediante
comunicacion escrita, sin forma de juicio, conducida en forma certificada por la Empresa de Correos de Chile,
expedida con una anticipacion minima de treinta (30) dias a la fecha del vencimiento original.

La mora o simple retardo en el pago de una factura faculta a EQUIFAX para poner término de inmediato al
contrato en cualesquier momento y sin forma de juicio; suspendiendo, asimismo, la prestacion del servicio a El
CLIENTE. El derecho a término anticipado y suspension del servicio por parte de Equifax, sélo tendra lugar en
la medida que la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO no haya
reclamado oportunamente una o mas de las facturas que se envien a causa de los servicios objeto de este

contrato.

OCTAVO: Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y se
someten a la Jurisdiccién y Competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

NOVENO: La personeria de dofia MARCELA LE ROY BARRIA para representar a la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO consta del acta nimero ciento cuarenta del
Consejo directivo, de fecha once de agosto de dos mil cuatro, reducida a escritura publica con fecha doce de

agosto del mismo afio, ante el Notario Publico de Valparaiso don Luis Fischer Yavar.

DECIMO: El presente contrato se firma en dos (2) ejemplares de idént

der de cada un partes.
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ANEXO N° 1
(Datos)

PRIMERO: El presente Anexo forma parte integrante del contrato que las partes suscriben con esta fecha.

SEGUNDO: Las Bases de Datos de Equifax para Equifax Enrichment y filtros disponibles para efectuar la

seleccion de Rut’'s para el proceso de servicios Batch y/o la aplicacion, contempla la seleccion de los

siguientes variables, ya sea como datos de salida y/o filtros aplicados:

PERSONA NATURAL

e Sexo
e Rango de Edad
e Estado Civil

e Tipo de Nacionalidad

e Profesion u Oficio

e Direccion Particular

e Direccion Particular Verificada
e Direccion Comercial

e Direccién Comercial Verificada
e Teléfono Particular

e Teléfono Comercial

e Antecedentes Impagos

PERSONA JURIDICA:
e Actividad Econémica
e Direcciéon Casa Matriz
e Direccién Verificada
e Teléfono
e Antecedentes de Impagos
e Antecedentes Bancarios
e Registro de Propiedades
e Participacion en Sociedades.
e Clasificacion.
e Consultas al Rut
e Boletin Laboral y Provisional

e Situacion Tributaria
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Registro de Propiedades
Participacién en Sociedades
Antecedentes Bancarios
Grupo Socio Econémico
Consultas al Rut

Boletin Laboral y Previsional
Situacion Tributaria

Prendas sin Desplazamiento
Importaciones

Exportaciones

Prendas sin desplazamiento
Importaciones
Exportaciones

Direcciones e-mail

Fax

Sitio Web

Numero de Trabajadores
Nombre Ejecutivo

Teléfono Ejecutivo

Cargo Ejecutivo
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ANEXO N° 2
(Precios y Tarifas

PRIMERO: El presente Anexo forma parte integrante del contrato que las partes suscriben con esta fecha.

SEGUNDO: En razon de los servicios suministrados por EQUIFAX, la CORPORACION DE ASISTENCIA
JUDICIAL DE LA REGION DE VALPARAISO debera pagar mensualmente, durante la vigencia del

contrato, el valor anticipado de doce (12) Unidades de Fomento (UF), mas el impuesto al valor agregado

(IVA), por el envio de ochocientos (800) registros mensuales, aun cuando en el mes EL CLIENTE no

utilice los servicios, que EQUIFAX completara con los siguientes datos de salida:

e Nombre

e Direccion Particular o Comercial

e Bienes Raices (detalle)

e Vehiculos motorizados (si/no)

e Placa

e Patente
e Marca

e Modelo
e Tipo

e Avaluo Fiscal (Rango)
e Fecha de ultima transferencia
e Color

e Afo de Fabricacion

¢ Antecedentes Bancarios (detalle)

TERCERQO: El cobro de los servicios se realizara por registro de entrada aunye no se complete el cien

por ciento (100%) de los datos a poblar.
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